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Tên tôi là: 
Nguyễn Thị Loan
Sinh năm: 
10/01/1997
Địa chỉ: 
Tam Đảo - Ba Vì - Hà Nội
Tôi đọc được thông tin tuyển dụng vị trí Nhân viên chăm sóc khách hàng trên website
Timviec365.com mà Công ty đăng tuyển có hạn nộp đơn vào ngày 28/06/2019. Đây chính là công
việc yêu thích của tôi và cũng khá phù hợp với những kỹ năng và kiến thức mà tôi tích lũy được.
Tôi tốt nghiệp cử nhân chuyên ngành Quản trị Kinh doanh của trường Đại học Kinh tế Quốc Dân.
Trước k
Tháng 6/2018 tốt nghiệp ra trường tôi được nhận vào làm việc chính thức tại tập đoàn với thành
tích là nhân viên tư vấn xuất sắc khi vượt mức chỉ tiêu về lượng khách hàng đồng ý mua sản phẩm
của công ty sau khi được tư vấn. Bằng nhiệt huyết của tuổi trẻ và niềm yêu thích kinh doanh, tôi đã
hăng hái làm việc, ghi dấu được một số thành tích nổi bật như: Nhân viên t
ích cực quý III, Nhân viên giỏi cuối năm 2018 khi đưa doanh số của công ty vượt 150% (kèm bản
chứng nhận có đóng dấu của công ty bản photo). 
Đến tháng 5/2019, vì lý do sức khỏe tôi phải nghỉ việc tại tập đoàn. Hiện nay, tôi mong muốn được
thử 
ôi trường năng động, chuyên nghiệp của quý Công ty. Với những kiến thức, kinh nghiệm đã tích lũy
được từ đồng nghiệp cũ, tôi đã luôn trau dồi kiến thức trong lĩnh vực kinh doanh bằng việ
c tham gia vào 3 khóa đào tạo ngắn hạn bao gồm: Kỹ năng quản lý và chăm sóc khách hàng, khóa
học Kỹ năng bán hàng, Nắm bắt tâm lý khách hàng.
Không những vậy, tôi nhận thấy bản thân mình là người có tính cách hướng ngoại, phong thái tự tin,
năng động, nhạy bén trong giao tiếp, kết hợp với những kỹ năng, kinh nghiệm đã có được, tôi tin
rằng mình là ứng cử viên phù hợp với vị trí Nhân viên chăm sóc khách hàng mà Quý công ty đang
tuyển dụng. 
Tôi rất mong nhận được phản hồi của Công ty và được sắp xếp một buổi phỏng vấn để có cơ hội thể
hiện rõ hơn về những khả năng của mình.
Tôi xin chân thành cảm ơn!
Hà Nội
, ngày 
20
 tháng 
06
 năm 
2019
Trần Phạm Anh Thư
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
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ĐƠN ỨNG TUYỂN
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