
MÔ TẢ CÔNG VIỆC BUSINESS ANALYST 

 

 

1. Thông Tin Tuyển Dụng 

- Nơi làm việc:  

- Cấp bậc:Chuyên viên 

- Kinh nghiệm: Từ 01 năm kinh nghiệm 

- Mức lương:8.000.000 – 12.000.000 

- Hạn nộp hồ sơ: .../.../ ... 

 

2. Mô Tả Công Việc 

- Tìm hiểu và phân tích yêu cầu nghiệp vụ khách hàng (từ các khối Nghiệp vụ); 

- Phân tích và đưa ra mô hình, giải pháp dựa trên yêu cầu đã thu thập được; 

- Mô tả, khái quát yêu cầu thành tài liệu 

- Tư vấn trên góc độ nghiệp vụ dựa vào các phân tích và nghiên cứu của mình. 

- Truyền đạt nội dung, hỗ trợ các thành viên dự án, quản lý dự án và đối tác để                    
làm rõ yêu cầu cần đáp ứng; 

- Tài liệu hóa hướng dẫn hệ thống. 

- Tổ chức hướng dẫn, hỗ trợ cho người dùng sử dụng sản phẩm và xử lý sự cố                   
khi vấn đề xảy ra; 

- Thực hiện test , phối hợp test cùng nghiệp vụ nghiệm thu ứng dụng do đối tác                  
bàn giao hoặc nhóm phát triển thực hiện 

- Thưc hiện các công việc quản lý hồ sơ, văn bản, hợp đồng trong quá trình triển                  
khai dự án 

- Thực hiện các công việc khác do Trưởng phòng quản lý dự án giao 



3. Yêu Cầu Ứng Viên 

- Trình độ chuyên môn: Tốt nghiệp đại học một trong các chuyên ngành CNTT,               
ĐTVT, Kinh tế … có thể chấp nhận các cá nhân tốt ngiệp đại học các ngành                 
khác nếu có ít nhất 1 năm làm việc trong lĩnh vực phân tích yêu cầu hệ thống                  
CN 

- Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm về nghiệp vụ bán lẻ, tài chính kinh doanh 

- Có hiểu biết thích hợp về Công nghệ thông tin 

- Trình độ tin học: Cấp độ B trở lên (Sử dụng thành thạo tin học văn phòng và                   
các phầm mềm liên quan). 

- Có khả năng lập trình phần mềm là một lợi thế 

- Trình độ ngoại ngữ (Tiếng Anh): Có khả năng soạn thảo các tài liệu đơn giản                 
bằng Tiếng Anh. Có khả năng giao tiếp cơ bản bằng tiếng Anh. Có khả năng                
phiên dịch là một lợi thế. 

 

4. Thu Nhập & Quyền Lợi 

- Lương thỏa thuận: 8.000.000 – 12.000.000 

- Bảo hiểm theo quy định 

- Nghỉ phép 

- Du lịch 2 lần/năm 

- Tăng lương thâm niên 

 


